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Durch Anklicken des Links ,Anmelden” wechselt die Seitenansicht auf das Anmeldefenster:

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe — (] X

&1 Albatros Web Services - Her X =+

€ | @O localhost/albport/rest/albmaobili ¢ Q Suchen w B 4+ #

Benutzername: ‘
Kennwort:

Kennwort vergessen?

p—

In dieser Ansicht haben Sie die Moglichkeit, sich mit dem vom Club Ubersandten Benutzernamen und Kennwort
anzumelden. Ebenfalls besteht die Moglichkeit, das Kennwort noch einmal anzufordern, sofern es nicht aktuell vorliegt.

Bei Freischaltung des Benutzernamens und Kennwortes wird eine generelle Regel angewandt. In Absprache mit Albatros
kénnen somit alle Benutzernamen und Kennwdrter gesetzt und freigeschaltet werden. Eine sinnvolle Regel ist beim
Ersteinsatz: Benutzername = Nachname + 2 Buchstaben des Vornamens und Kennwort = Mitgliedsnummer. Dies wiirde z.B.
bei Max Mustermann mit der Mitgliedsnummer 102 bedeuten:

Benutzername: MustermannMa

Kennwort: 102
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Benutzs :
enuzemame MustermannMa

Kennwort:
a0ee

Kennwort vergessen?

S—

Durch Anklicken des Buttons ,Anmelden” werden eingetragener Benutzername und Kennwort Uberprift mit den
hinterlegten Daten und bei einer Ubereinstimmung mit den entsprechenden Ansichtsrechten aufgerufen.

Im Bereich ,Kennwort vergessen?“ kann man die bereits hinterlegten Zugangsdaten per E-Mail anfordern. Dies funktioniert
Uiber die Eingabe der personlichen Mailadresse. Ein Versand kann natirlich nur dann erfolgen, wenn die Mailadresse in den
Adressdaten des Kunden ordentlich hinterlegt wurde.

Beispiel fur eine nicht hinterlegte Mailadresse:

KENNWORT VERGESSEN X KENNWORT VERGESSEN —
Bitte tragen Sie Thre aktuelle E-Mail Adresse fiir dieses Bitte geben Sie zusitzliche Informationen ein, um Thr Konto
Konto eir? zu definieren

nordwiga@albatros.net e-mail nordwig@albatros.net
Vorname Frank
[]
Hochnam Nordwig
J— Geburtsdatum 15.03.1973 [5 TT.MM.J333

Es gibt kein Konto mit dieser E-Mail Adresse im System. Bitte geben Sie die korrekte
E-Mail Adresse ein oder rufen den Club an, um Ihre Kontoinformationen zu erhalten

‘oK
Abbruch

Bild (1) Bild (2)
Bild (1): In diesem Fall prifen Sie bitte zunachst, ob die Adresse richtig geschrieben wurde bzw. ein Tippfehler vorliegt.
Sollte dies nicht der Fall sein, muss telefonisch mit dem Club Kontakt aufgenommen werden, um die Mailadresse zu prifen

und ggfs. freizuschalten.

Bild (2): In diesem Fall schauen Sie in ihrem Mailpostfach nach der vom AWS-System versandten Mail und geben Sie zum
ersten Anmelden die dort Gbersandten Daten ein.
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Nach erfolgreicher Anmeldung mit einem Benutzernamen und Kennwort erhalten Sie vollen Zugriff auf alle Menupunkte,
die im angemeldeten bzw. privaten Bereich freigeschaltet sind. Hinzukommen die Bereiche Aktivitdten, Benutzerdaten,
Freundesliste, Handicap sowie Reservierung und Proreservierung bei Nutzung von Startzeiten.

Dtei Bearbeiten Ansicht Chronik Leseseichen ExtrasHiffe
9 Albatros Web Services - Her % +

€ | @ localhost/slbport/rest/albmaobil ¢ Q Suchen

TEST-GOLFCLUB ALBATROS

Startzeit reservieren
Professionals
Aktivitaten

Turniere
Benutzerdaten
Freundesliste
Kontobuchungen
Handicap

News

Scorerechner

Abmelden

- o x

wB 94+ Aa =

Nordwig, Frank
Test-6C Albatros 34,0

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe
1 Albatros Web Services - Her X 4

€ @ localhost/albport/rest/albmaobil @ | Q Suchen

TEST-GOLFCLUB ALBATROS

Q

Anmelden
Turniere
News

Scorerechner

wBe 9 % A&

Bild (1) angemeldeter Zustand

Alle Menls und Unterpunkte,

Bild (2) nicht angemeldeter Zustand

die aufgrund von privaten Daten bzw. Datenschutzrichtlinien gemaf dem

Bundesdatenschutzgesetzt (BDSG) nicht im 6ffentlichen Bereich angezeigt werden dirfen, wurden von einem Albatros
Mitarbeiter so eingestellt, dass sie lediglich im privaten, angemeldeten Bereich erscheinen.

Die Anderung der &ffentlichen / nicht 6ffentlichen Anzeige der entsprechenden Rubriken {ibernimmt ein Albatros
Supportmitarbeiter fiir Sie. Bei Anderungsbedarf wenden Sie sich bitte unter der Rufnummer 0721 1834944 an unser

Supportteam.
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Im Bereich ,Startzeiten reservieren” konnen freigeschaltete Kunden Startzeiten buchen. Dabei sind Datum, Platz, Tee1/10,
Anzahl der Locher sowie Zeit - je nach Einstellung - auswahlbar.

Datei Bestbeiten Ansicht Chiowik Leseseichen Extras Hifie = o X Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe = o %
B Albatros Web Services - Her X + 0 Albatros Web Services - Her 3 4

€ | @ localhost/albpart/rest/alomaobil ¢ Q Suchen w B + A& = € @ localhost/albpart/rest/alomabil ¢ | Q suchen w e + A =

Startzeit reservieren = Startzeit reservieren =

Platz/Startzeit wahlen - Platz/Startzeit wahlen -

Datum < 18.05.2017 T Datum 4 18.05.2017 T )

]
1

Champions Course Champions Course

r=1 E

L

1
= Tead lv Tee .Tee 1 1"
Anzahl Lacher 18 Lécher ’j Anzahl Locher .18 Lécher ’j
2 = . g 118:30 E
- [16-40
Startzeit Startzeit {igﬁg
17:10
17:30
| o0 | o
| 17:50
| w0 | 1800
iy
=
19:00
oy
E 50 19:30
00 10 20 30 40 50 Eigf;g
| |19:
Bl 10 20 30 0 50 00 10 20 30 20 50
00 10 20 30 40 50 00 10 20 30 40 50
Legende Legende

%
%

Bild (1) Startzeitenauswahl per Button Bild (2) Startzeitenauswahl per Drop-Down-Menii
Klicken Sie zur Auswahl ihrer Startzeit auf den entsprechenden Button der Zeit oder wahlen Sie diesen aus dem Drop-Don-
Meni aus. Klicken Sie danach auf den Button ,,Reservieren”. Sofern Sie diesen Bereich unangemeldet angeklickt haben,

wird die Anmeldung aufgeblendet. Sind Sie bereits angemeldet, geht es direkt weiter mit den Optionen.

Optionen bei der Startzeitenbuchung sind z.B.

e  Kundensuche zum Hinzubuchen von weiteren Kunden

e Hinzubuchen von Freunden aus der Freundesliste

e Hinzubuchen von namenlosen Géasten (sofern freigeschaltet)

e Hinzubuchen von Mietartikeln (sofern vorhanden und freigeschaltet)
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Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe = o X Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe = o X
1 Albatros Web Services - Her % = 0 Albatros Web Services - Her % <=
€ | @ localhost/albport/rest/alomobil € Q Suchen w B + #® = € @ localhost/aloport/rest/albmobil ¢ | Q suchen w B + A =
Startzeit reservieren Starizeit reservieren
Mitspieler buchen Mitspieler buchen
Max. Personen 4 Mazx. Personen 4
Platz Champions Course / Tee 1 Platz Champions Course / Tea 1
Datum 18.05.2017 / 19:50 Datum 18.05.2017 / 19:50
Anzahl Locher 18 Locher Anzahl Locher 18 Lacher
Gebuchte Spieler Gebuchte Spieler
Name EGA-Vg  Club Name EGA-Vg  Club
Nordwig, Frank 34,0 Test-GC Albatros Nordwig, Frank 34,0 Test-GC Albatros
Schorp, Volker 12,5 Test-GC Albatras ¥
Kundensuche
Nachname Sutter Kundensuche
Vorname o
Sandra Freundesliste
Suchen Aktualisieren
e el Hame EGA-Vg Club
Sutter, Sandra 23,3| Test-GC Albatros ® | @ SR, Volker 12,5, TeskGlL Alearis )
Sutter, Sandra - Sinsheim Buchenauerhof,GC * » Sutter, Sandra 23,3 TestGC Albatros ;||
120 Tchougourou, Hubert 12,9 Test-GC Albatras
Freundesliste Gast hinzufiigen
Gast hinzufiigen
Mietartikel
Mietartikel Zuriick
Iocalhast/albport/rest/albmobile/menu?z

Bild (1) Kundensuche namentlich Bild (2) Nutzung der Freundesliste
Namentliche Kundensuche:

Die namentliche Kundensuche kann tiber die Felder Nachname und Vorname erfolgen. Zum Suchen von Kunden geniigen
Bestandteile des Namens, dieser muss nicht komplett eingetragen werden. Nach Eintragung der Namensbestandteile klickt
man auf den Button ,Suchen” und bekommt eine Anzeige. Je detaillierter man sucht, desto weniger Auswahl hat man. Am
Ende der Kundenzeile hat man einen Stern. Ist dieser Stern grau, ist der Kunde noch nicht in der Freundesliste. Leuchtet
der Stern goldfarben, wurde der Kunde in die Freundesliste aufgenommen. Sofern Sie hier den Kunden aufnehmen
mochten, muss einfach nur der Stern angeklickt werden. Der Pfeil am Ende der Zeile schiebt bei Anklicken den Kunden in
die Reservierung.

Freundesliste:

Die Freundesliste zeigt die bereits hinzugefligten Kunden der Freundesliste an. Hier kann man mittels dem angezeigten
Kreuz am Zeilenende des Kunden einen Freund I6schen und mittels griinem Pfeil entsprechend der Startzeit hinzufiigen.

Gebuchte Spieler entfernen:

Gebuchte Spieler kdnnen auch wieder aus der Reservierung entfernt werden, wenn man den Pfeil zum Verschieben nach
unten wahlt. Danach ist der Spieler wieder geldscht.
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In diesem Bereich kdnnen ebenfalls Mietartikel hinzugefiigt werden, sofern diese vom Club angelegt und freigeschaltet
wurden. Teilweise werden Mietartikel, wie z.B. Elektrocarts aber auch nur per direktem Anruf beim Club freigegeben.

Zum Abschluss der Reservierung klicken Sie bitte auf den Button ,,Startzeit reservieren®. Die Startzeit wird gebucht, optisch
entsprechend durch eine Riickmeldung ,Reservierung war erfolgreich” angezeigt. Sofern eine Reservierung nicht
erfolgreich durchgefiihrt werden kann, z.B. aufgrund Timeout (langer Wartezeit), mehrfachem Zugriff (doppelter Zugriff auf
eine Startzeit, etc. wird diese entsprechend ebenfalls in einer Mitteilung angezeigt.

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesereichen Extras Hilfe 2 Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Edras Hilfe Z 5
E1 Albatros Web Services - Her % 4= £ Albatios Web Services - Her % o=
€ | @ localhost/albport/rest/alomobil € Q Suchen w B + #® = € @ localhost/aluport/rest/albmobil ¢ Q suchen w B + A =
Ps
Startzeit reservieren B
— Hatin 4 19.05.2017 =
Mitspieler buchen
o2 Champions Course (%
Max. Personen L5
Fiatz ch s Course [ Tee
a ampions Course [ Tee 1 e T 5
Datum 18:05.2017 / 18:50
Anzahl Locher 18 Locher Anznhltccher 18 Lichier L
Gebuchte Spieler
Name EGA-Vg  Club Zeit 19:50 -
Nordwig, Frank 34,0 Test-GC Albatros
Schorp, Volker 12,5 Test-6C Albatros LEGENDE &
Startzeit
Startzeit
Kundensuche 00 [T] - Freie (nicht belegte) Zeit | 40 50
I x| “ op [ - Telweise belegte zeit o i
reundesliste | Reservierung war erfolgreich | “ [ - volibelegte zeit
B 00 - nicht buchbare Zeit 30 il
== | - L | [e—— | 0 50
Schorp, Volker 12,5 Test-GC Albatros 00 I - méinnfiches Mitglied 40 50
Sutter, Sandra 23,3 Test-GC Albatros - [l - weibliches Mitglied |
Tcehougourou, Hubert 12,9 Test-GC Albatros 12 00 - mannficher Gast 40 50
B - e 0 s
Gast hi o D - anonymer Gast
et 00 Lo s
— 00 Kl « -
r— 0 T3 40 50
Artikel Frei Gebucht 00 10 20 30 a0 50
2uriick 00 10 20 30 40 50
“ 00 10 20 30 40 50 ‘
19.05.2017 19:50
MName EGA-Vg
Nordwig, Frank 34,0 18 Locher
i
localhost/albport/ 7 v
Bild (1) Anzeige einer erfolgreichen Reservierung Bild (2) Legende der Startzeiten

Beim Uberfahren mit der Mouse wird per ,,Mouseover-Technik” an der entsprechenden Startzeit die Belegungstabelle
angezeigt, ebenfalls wird bei Anklicken der Flight darunter aufgelistet.

00 10 20 30 10 50

00 10 20 30 40 50

0 | 10 .. i
Nordwig, Frank 34,0 18 Lacher

18.05.2017 19:50 Schorp, Volker 12,5 18 Locher |

Name roncvy

Nordwig, Frank 34,0 18 Locher 2

Schorp, Volker 12,5 18 Locher I3

Legende
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Im Bereich der Benutzerdaten werden Kundeninformationen bereitgestellt und bei einigen Daten bzw, Aktionen besteht
die Moglichkeit, eine personliche Einstellung zu treffen. Das Benutzerdatenmendi ist selbsterklarend. Im Standard werden
die hier gezeigten Einstellungen flir den Benutzer freigeschaltet. Weitere Daten — analog den in der Mitgliederverwaltung
gepflegten Felder sind méglich und in Zusammenarbeit mit der Albatros Support Hotline einstellbar.

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezsichen Extras Hilfe 2 o *
1 Albatros Web Services- Her X =+

€ @ localhost/albpart/rest/albmobil @ Q Suchen w B 4+ #

BENUTZERDATEN

1]

Ihr letzter Login war am  18.05.2017 13:55

Letzte Kennwortanderung  28.02.2011 19:17

Alle Logins 3

Jahrliche Logins 2

Monatfiche Logins 7

Vorname Frank

Nachname Nordwig
Mobilnummer 01736263181

€l nordwig@albatros.net

Benutzername:

NordwigFr
Buchungsbestatigung Per E-Mail |:‘
L

Anmeldebestatigunt .
o Per E-Mail

Veranstaltungsbestitigung Kein

<

Sicherheit
Alle sehen Namen

w

Kalendereintrag Standard i
Kennwort
Neues Kennwort
Neues Kennwort bestatigen’
Eoln Albatros Datenservice GmbH

Name, Vorname bei Adressdaten durch Firmenname ersetzen

[ Mewsletter (keinen Newsletter senden)

Ausfiihren

localhost/albport/rest/albmobile/menu?®

Bitte beachten Sie, dass beim Versand von Bestdtigungen mehrere Optionen méglich sind und bei Freischaltung der Option
per SMS“ sowie ,,per E-Mail und SMS” aufgrund der SMS weitere Kosten fiir den Club entstehen kénnen. Natirlich besteht
die Moglichkeit, die Bestatigungen nur auf den Bereich des Mailversands zu beschranken, um Kosten zu optimieren.

Buchungsbesialgund | pey g N

Anmeldebestitigung Kein

Per SMS

Veranstaltungsbestatigung
Per E-Mail und 5MS

Datenschutz ist eine immer wichtig werdendere Komponente bei Onlinediensten. An der Stelle Sicherheit kann der Kunde
individuell fir sich bestimmen, welche Kunden des Clubs Daten sehen bzw. nicht sehen kénnen.
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Sicherheit
Alle sehen Namen 33

Kalendereintrag Daten werden nicht angezeigt

Alle sehen Namen

Alle sehen Mitgliedsnummer
Kennwort Nur Mitglieder sehen Name
Nur Mitglieder sehen Mitgliedsnummer

Es besteht beim Versand von SMS und / oder Mail die Moglichkeit, sogenannte Kalendereintrage mit zu versenden, damit
der Kunde den Termin eines Turniers oder einer Startzeit bequem in seinem Onlinekalender Glbernehmen kann. Dabei
stehen zur Auswahl ,Standard“ — ,,Unbearbeitet” — sowie ,Outlook ics”

Kalendereintrag ‘Standard 8
Standard

Kennwort Unbearbeitet
Qutlook

Das Andern der Daten gleich welcher Art bedarf mindestens der Eintragung des Kennwortes und der Betitigung des Buttons
LAusfilhren“ am Ende des Meniis. Bei Anderung des Kennwortes muss das alte Kennwort, das neue Kennwort und eine
Kennwortbestatigung eingetragen werden, damit die Aktion ausgefiihrt werden darf. Sofern Daten fehlen, die nicht
eingetragen wurden, meldet das System, welche Daten noch einzutragen bzw. zu vervollstdndigen sind.

Kennwort
Neues Kennwort

Neues Kennwort bestatigen

Firmenname Albatros Datenservice GmbH

Name, Vorname bei Adressdaten durch Firmenname ersetzen
[ Newsletter (keinen Newsletter senden)

Ausfiihren

Nachfolgend einige Systemmeldungen, die bei einer korrekten Eingabe der Daten bzw. bei einer fehlerhaften Anzeige der

Daten erscheinen. Achten Sie also auf die Meldung, die auf dem Bildschirm ausgegeben wird, bevor sie die Meldung mit

dem Button ,,0K” bestéatigen bzw. durch die Returntaste ,wegdriicken”.

x| ¥ x|

| Sie miissen ein Kennwort in das zugehdrige Feld eingeben um Anderungen .
durchzufiihren

| Neue Daten den iiber ! orter mi iibereinstimmen
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Die Freundesliste kann dazu benutzt werden, Freunde und Bekannte, mit denen man haufig eine Startzeit bucht oder ein
Turnier spielt, bereits als Freund hinterlegt zu haben und diese bei einem Buchungsvorgang nicht erst suchen zu missen,
sondern auf eine Liste der Freunde zugreifen zu kdnnen. Das Suchen von Freunden gestaltet sich sehr einfach. Geben Sie
den Nachnamen oder Fragmente des Namens ein, das System sucht diese und stellt die Ergebnisse zur Verfligung. Ein
Suchen mit Fragmenten aus Vor- und Zuname ist ebenfalls moglich. Beispiel: Sandra Sutter kdnnte auch gesucht werden
mit Su/Sa.

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe _ [ x Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe _ o x
1 Albatros Web Services - Her X | 4+ 1 Albatros Web Services - Her X 4
€ | O | localhost/albport/rest/albmobils @ Q Suchen w B8 + & = € @ localhost/albport/rest/albmobil G Q Suchen wa o ¥ 4 =
FREUNDESLISTE = FREUNDESLISTE =
Name EGA-Vg Club Hame EGA-Vg Club
Sutter, Sandra 23,3 Test-GC Albatros
Name | g tter Suchen Altualisieren
L=z Tch/H Suchen Aktualisieren
Name EGA-Vg Club
Sutter, Sandra 23,3 Test-GC Albatros g Name EGA-Vg  Club
Sutter, Sandra - Sinsheim Buchenauerhof,GC g Tchougourou, Hubert 12,9 Test-GC Albatros L

localhost/albport/rest/albmobile/menu?s

Bild (1) Namenssuche => Hinzuftigen Bild (2) Kunde hinzugefiigt und weitere Suche

Sobald ein Kunde gefunden wurde, kann dieser durch Anklicken des Pluszeichens entsprechende in die Freundesliste
libernommen werden. Zu jedem Hinzufiigen oder Ldschen eines Freundes aus der Freundesliste erscheint eine
entsprechende Systemmeldung.

* X

Tchougourou, Hubert Tchougourou, Hubert
zur Freundesliste hinzugefiigt | von Freundesliste geldscht

(Bild 1 Hinzuftigen) -~ (Bild 2 Loéschungen)

Tipp: Freunde, die ihren Namen oder ihre Kundennummer verbergen (Sicherheit), kdnnen nicht mehr gefunden werden.
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